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@ Internet DTelewizja o Telefon

UMOWA
NR UK/___/TK-NET/___/2024

Swiattowéd |
Radiolinia |

Zawartaw dniu . .2024 r. Trzebinia

Pomiedzy

F.P.H.U. TEKANET Konrad Niewiedziat
z siedzibg w Trzebini 32-540 przy ul. Os. Widokowe 17/50,
zarejestrowanym w Urzedzie Miasta w Trzebini pod numerem 5222/2004,
wpis do rejestru przedsiebiorcéw telekomunikacyjnych nr. 258 z 28.10.2004 r.
reprezentowanym przez Konrada Niewiedziata,
zwanym w dalszej treSci umowy Administratorem.

INFOLINIA telefon : 531 109 900
Od godz.9-19 poniedziatek-piatek sobota od godz.10-15

NR. DOWODU:
PESEL:

NIP:

REGON:

w

Zwanym w dalszej treSci umowy Uzytkownikiem.
0 nastepujgcej tresci:

§1

Administrator zobowigzuje sie udostepni¢ dostep do Internetu. Rozpoczecie swiadczenia ustugi nastapi
oddnia .................. r.

Koszt abonamentu za dostep do Internetu wynosi............ brutto z VAT 23%.

Parametry techniczne ustugi dostepne na (str. 4).

Opfata za ustugi objete niniejszg Umowg naliczane bedg regularnie co miesigc z gory. Uzytkownik
zobowigzuje sie do wplacania w/w naleznosci na rachunek bankowy firmy w banku Pocztowym F.P.H.U
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-, EKANET” Konrad Niewiedziat ul. O$. Widokowe 17/50 32-540 Trzebinia. W tresci przelewu nalezy
wpisac¢ dany miesigc, a same wptaty wykonywac nalezy do ............. dnia kazdego miesigca.

W razie nieterminowego uiszczania zaptaty Administrator zastrzega sobie prawo do naliczania odsetek
ustawowych.

W wypadku zwtoki diuzszej niz 1-miesigca nastgpi blokada dostepu do Internetu. Ponowne uruchomienie
bedzie zwigzane z dodatkowymi optatami w wysokosci 59 PLN

W przypadku naruszenia z postanowien umowy a w szczegdlnosci, kiedy zostanie przekroczony przez
klienta termin ptatnosci powyzej 2-miesiecy przystuguje prawo do natychmiastowego rozwigzania umowy.
Administrator nie gwarantuje przepustowos$ci maksymalnej zawartej na (str. 4) wychodzacej poza siec!

§2

Umowa zostaje zawarta na czas ......... miesigce.

W przypadku nieztozenia przez klienta w terminie 1 miesigca, przed uptywem terminu na jaki umowa
zostata zawarta. oswiadczenia o rezygnacji w formie pisemnej (poczta elektroniczna lub listem poleconym)
pod rygorem niewaznosci okres na jaki zostata zawarta umowa ulega automatycznie przedtuzona na czas
NIEOKRESLONY na dotychczasowych warunkach.

Zaleganie z optatami wiekszymi jak 3 miesigce traktuje jako rozwigzanie umowy ze strony uzytkownika.
W okresie trwania umowy w razie jej zerwania z przyczyn zawinionych przez Klienta np. zamknigcie
dziatalnosci, postepowanie upadtosciowe lub likwidacyjne Klient zobowigzuje sig ponie$¢ koszty instalaciji
wysokosci 399 zt.

W przypadku koniecznos$ci rozwigzania umowy np. zmiana siedziby w zwigzku z wypowiedzeniem umowy
Najmu przez Wynajmujacego, Klient zobowigzuje sie poinformowaé Administratora o powyzszym z
miesiecznym wyprzedzeniem.

§3

Administrator zobowigzuje sie utrzymacé sie¢ w sprawnosci oraz dokonywa¢ napraw powstatych na sieci
w terminie do 2 dni roboczych.

Wszystkie awarie prosze zgtasza¢ w dni robocze od poniedziatku do pigtku w godz. 09-19 telefonicznie
badz SMS. W niedziele i swieta tylko SMS 533-534-535 |ub admin@tekanet.pl, awarie bedg usuwane w
pierwszy dzieh roboczy

Uzytkownik zobowigzuje sie udostepni¢ wszelkie pomieszczenia ktére sg niezbedne do instalacji tgcza jak
réwniez do dokonywania niezbednych prac serwisowych na okres trwania tych prac.

Administrator nie odpowiada za szkody wynikajgce z uzytkowania sieci (1j. wirusy, wkamania hakerow,
wytadowania atmosferyczne, brak zasilania w sieci energetycznej zmiana konfiguracji sieci przez osoby
nieupowaznione przez Administratora).

Za ponowng konfiguracje wynikajgcg z winy uzytkownika pobierana jest optata w wysokoéci 50 zt (patrz
cennik http://tekanet.pl/oferta/cennik-radio/ lub http:/itekanet.pl/oferta/cennik-swiatlowod/).
Administrator nie odpowiada za zaktécenia lub przerwe w Swiadczeniu ustug wynikajgcych z umowy
spowodowanymi przyczynami od niego niezaleznymi lub spowodowanymi bez jego winy.

W przypadku szkéd wywotanych w sieci w zwigzku z niewtasciwym uzytkowaniem sieci przez Uzytkownika
wszelkie koszty z tym zwigzane ponosi Uzytkownik.

W przypadku przerwy w swiadczeniu ustug powyzej 48 godzin roboczych optata miesieczna za ustugi
bedzie zmniejszana proporcjonalnie do liczby dni przerwy.

Szczegotowe informacje z korzystania z sieci przedstawia REGULAMIN
(dostepny na stronie http://www.tekanet.pl/regulamin/regulamin.pdf) .

Podpisanie umowy jest jednoznaczng akceptacja regulaminu.
§4

Uzytkownik ponosi optate aktywacyjng wyszczegdélniong przez Administratora w wysokosci....... zt brutto.
Optata instalacyjna jest jednorazowa. Po uptywie czasu trwania umowy sprzet jaki zostat przekazany
Uzytkownikowi zostanie oddany Administratorowi w stanie dobrym i sprawnym zgodnym z normalnym
uzytkowaniem.

W przypadku zniszczenia sprzetu lub $ladéw ponad normalne uzytkowanie Klient ponosi dodatkowg
optate 299 zi.

Sprzet jaki firma przekazata uzytkownikowi jest wtasnoscig firmy TEKANET.
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Uzytkownik dzierzawi antene badz urzadzenie korhcowe na czas okreslony w umowie.

Router Wi-Fi jest wikasnoscig Uzytkownika.

W ramach optaty aktywacyjnej Uzytkownik otrzymuje niezbedne akcesoria potrzebne do poprawnego
funkcjonowania tacza, wszystkie dane zwigzane z instalacjg, jeden adres sieci wewnetrznej oraz pierwsza
konfiguracje systemu.

§5

Uzytkownik zobowiazuje sie¢ do nieudostepniania tgcza osobom trzecim oraz do korzystania z niego
zgodnie z obowigzujgcym prawem.

Administrator nie odpowiada za wykorzystywanie fgcza w sposéb niezgodny z prawem polskim i
miedzynarodowym.

§6

Strony Umowy zastrzegajg sobie prawo do poufnosci wszelkich informaciji oraz tresci niniejszej Umowy i
zobowigzuja sie nie ujawnia¢ ich osobom trzecim bez wczeéniejszej pisemnej zgody drugiej strony.
Uzytkownik wyraza zgode na przetwarzanie danych osobowych zawartych w niniejszej umowie dla
potrzeb wynikajgcych z umowy zgodnie z Ustawg z dn. 21.02.2019 roku o Ochronie Danych Osobowych
(Dz.U. 2019 poz.730).

§8

Administrator zastrzega sobie prawo do natychmiastowego odstgpienia od umowy w przypadku
naruszenia niniejszej umowy lub niewtasciwego uzytkowania tgcza.

§9
Uzytkownik nie wypowie umowy przez okres pierwszego miesigca, ze wzgledu na poniesione koszty przez
administratora.

Strony umowy mogg rozwigzac niniejszg umowe przed terminem jej zakonczenia za porozumieniem stron
lub w przypadku okreslonym w § 2 pkt. 4 i 5.

§10
Wszelkie zmiany umowy wymagajg formy aneksu na piSmie pod rygorem niewaznosci.
§11

W przypadku sporéw miedzy Stronami niniejszej Umowy, Strony dotozg wszelkich staran, aby spory te
rozwigza¢ polubownie. W przypadku braku mozliwosci polubownego rozwigzania sporu bedzie on
rozstrzygany przez sgd wtasciwy dla siedziby Administratora.

Dla wszelkich spraw pozostajgcych w zwigzku z wykonywaniem Umowy zastosowanie majg
postanowienia niniejszej Umowy, a w sprawach nieuregulowanych Umowg majg zastosowanie przepisy
Kodeksu Cywilnego.

§ 12

Umowa zostata sporzgdzona w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach po jednym dla kazdej ze stron.
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Informacje na temat numeru konta bankowego, aktualnego salda konta oraz
witasciwosci sieci mozna uzyskaé poprzez zalogowanie sie na stronie Internetowego
Biura Obstugi Klienta pod adresem:

panel.tekanet.pl/ibok/

Nalezy podaé nastepujace dane logowania:

Login: ibok
Hasto:

INFORMACJE NA TEMAT PARAMETROW USLUGI WRAZ Z SPECYFIKACJA OPLAT

Ustuga internetowa - OPLATY
Nazwa ustugi | Lokalizacja Klienta Parametry ustugi
Opftata pobrana Abonament
na miejscu (miesieczny)
INTERNET Pobieranie: _ Mbps
TV Wysytanie:  Mbps| — PLN — PLN

SPECYFIKACJA OSPRZETU U KLIENTA

- Kabel Ethernet w Nr. Seryjny
Router Wi-Fi Model anteny/GPON ONT metrach Inne anteny/GPON ONT
INDYWIDUALNY NR KONTA DO WPLAT 1320 0022 0671 0000 0000

Pierwsza opfata za internet:
Hasto sieci Wi-Fi:

PODPIS ADMINISTRATORA PODPIS UZYTKOWNIKA

41




